
Muster-Widerrufsformular 
(Wenn Sie den Vertrag widerrufen wollen, 
dann füllen Sie bitte dieses Formular aus  
und senden Sie es zurück.) 

   An: 

   DermaPerfect GmbH 
   Am Sonnenrain 9a 
   79539 Lörrach 
   Deutschland 
   info@derma-perfect.com 

Widerrufserklärung 

Hiermit widerrufe(n) ich/wir den von mir/uns abgeschlossenen Vertrag über den Kauf der 
folgenden Ware(n): 

Angaben zur Bestellung   Bestell-/Rechnungsnr.: _____________________________ 

Bestellt am: ___________________________ Erhalten am: __________________________________ 

Produkt(e):  

________________________________________               ________________________________________ 

________________________________________               ________________________________________ 

Ihre Angaben             Kundennr.: _____________________________ 

Name: _________________________________________________________________________________   

Anschrift: ______________________________________________________________________________  

_________________________________________________________________________________________  

E-Mail-Adresse: ________________________________________________________________________

Telefonnummer (optional): ____________________________________________________________   

Rücksendung Tracking-Nr. (falls bereits versendet): ____________________________ 

☐ Die Ware wurde bereits an Sie zurückgesendet
☐ Die Ware wird separat zurückgesendet

Ort, Datum: _____________________________     Unterschrift: ______________________________ 

Grund des Widerrufs (optional): 

Die Angabe eines Grundes ist freiwillig und 
nicht erforderlich für die Wirksamkeit des 
Widerrufs 

☐ Hautunverträglichkeit/Irritation
☐ Geruch gefällt nicht
☐ Wirkung nicht wie erwartet
☐ Falsches Produkt erhalten/bestellt
☐ Doppelbestellung
☐ Produkt beschädigt/defekt
☐ Sonstiges:  _______________________

Nicht widerrufbar bei Hautpflegeprodukten: 

Geöffnete/entsiegelte Produkte  
(Hygieneartikel nach §312g BGB) 



Senden Sie dieses Formular an: 

Per E-Mail (bevorzugt): info@derma-perfect.com 
Per Post: DermaPerfect GmbH, Am Sonnenrain 9a, 79539 Lörrach, Deutschland 

Hinweise: 

• Die Widerrufsfrist beträgt 14 Tage ab Erhalt der Ware
• Bei digitalen Inhalten erlischt das Widerrufsrecht, wenn mit der Ausführung

begonnen wurde und Sie dem zugestimmt haben
• Die Kosten der Rücksendung tragen Sie nur, wenn wir Sie darüber informiert

haben
• Bei Waren, die speziell für Sie angefertigt wurden, besteht kein Widerrufsrecht
• Versiegelte Hygieneartikel können nach Öffnung nicht widerrufen werden
• Rückerstattung: Wir erstatten den Kaufbetrag auf das Zahlungsmittel, das Sie bei

der Bestellung verwendet haben.

Was passiert nach Ihrem Widerruf? 

1. Bestätigung: Sie erhalten innerhalb von 48 Stunden eine Eingangsbestätigung
2. Rückerstattung: Erfolgt innerhalb von 14 Tagen nach Erhalt der Ware
3. Rücksendung: Bitte senden Sie die Ware innerhalb von 14 Tagen zurück
4. Versandkosten: Die Hinsendekosten werden erstattet, Rücksendekosten tragen

Sie
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